Postup pri spracovani osobnych tdajov

Tento dokument opisuje spdsob a tcel spracovania osobnych tdajov prevadzkovatel'a a tieZ poskytuje akékol'vek
d’alsie zakonom pozadované informacie, vratane informacii o pravach dotknutej osoby a o tom, ako ich uplatiiovat’.
Zakon ¢&. 18/2018 Z. z. Zakon o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov ako aj
Nariadenie (EU) 2016/679 o ochrane osobnych Gdajov (d’alej len ako ,Nariadenie) prestavuje pravny predpis
o0 ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych Gdajov a 0 vol'nom pohybe takychto tidajov a chréni zakladné
préva a slobody fyzickych osdb, najméi vo vzt'ahu k pravu na ochranu osobnych tdajov.

Podra Clanku 4 (1) Nariadenia pojem ,,0s0bné idaje* znamena akékol'vek informacie tykajice sa identifikovanej
alebo identifikovatel'nej fyzickej osoby (d’alej len ako ,,dotknuta osoba‘).

»Spracivanie“ je operacia alebo subor operacii s osobnymi tdajmi alebo sibormi osobnych tudajov, ¢i sa
vykonavaju automatizovanymi alebo neautomatizovanymi prostriedkami, ako su ziskavanie, zaznamenavanie,
usporaduvanie, Struktirovanie, uchovavanie, prepracuvanie alebo zmena, vyhl'adavanie, prehliadanie, vyuZzivanie,
poskytovanie prenosom, Sirenim alebo poskytovanie inym sposobom, preskupovanie alebo kombinovanie,
obmedzenie, vymazanie alebo likvidacia (Clanok 4(2) Nariadenia).

Podla Clanku 12 a nasl. Nariadenia, dotknutej osobe musia byt tiez poskytnuté prislugné informacie o
spracovatel'skych ¢innostiach prevadzkovatel'a a o pravach dotknutej osoby.

UDAJE O PREVADZKOVATELOVI

Obchodné meno: HERMES s.r.o.

Sidlo: Na Varticke 10, 965 01 Ziar nad Hronom

ICO: 31572201

DIC: 2020479428

Na riadne spractvanie osobnych udajov dohliada konatel’ Ing. Marek Grendar kontaktné daje:
e-mail: mgrendar@hermes-sro.sk

mobil: 045/ 67 25 007

korespondencna adresa: adresa sidla spolocnosti
Tieto informéacie st uc¢inné od 1.3.2022, pricom prevadzkovatel je opravneny ich aktualizovat’.

DEFINICIE POIMOV

GDPR — Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
osobnych Gdajov a 0 vol'nom pohybe tychto tidajov zo diia 27. aprila 2016.

Dotknuta osoba — kazda osoba, ktorej osobné idaje st spractivané.

Osobné udaje — akékol'vek informacie tykajuce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatel'ne;
fyzickej osoby.

Prevadzkovatel’ — je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora urc¢ila sposob a vymedzila el spracuvania osobnych
Gdajov.

NA AKOM ZAKLADE MOZEME SPRACOVAVAT VASE OSOBNE UDAJE

Spractvanie je zakonné, iba vtedy a iba v takom rozsahu, ked’ je splnena najmenej jedna z tychto podmienok:

- Dotknuté osoba vyjadrila sthlas so spracuvanim svojich osobnych udajov na jeden alebo viaceré konkrétne
ucely.

- Spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba, alebo aby sa na
zéklade ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy.

- SpracuUvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti.

- Spracuvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel’ alebo tretia strana, s
vynimkou pripadov, ked’ nad takymito zaujmami prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody dotknutej
osoby, ktoré si vyzaduji ochranu osobnych tdajov, najma ak je dotknutou osobou diet’a.

ZASADY SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV



https://www.orsr.sk/hladaj_osoba.asp?PR=Grend%E1r&MENO=Marek&SID=0&T=f0&R=0

DodrZiavanie zasad spracuvania osobnych udajov zakaznikov podrl'a ¢l. 5 Nariadenia.

Zakonnost’ spracovania — kazdé spracovanie musi byt zakonné, teda disponujeme primeranym pravnym
zékladom.

Minimalizacia spracovania QU (nevyhnutnost’) — len nevyhnutnom rozsahu spractivame vase osobne udaje
vo vzt'ahu k ucelu. Vzdy zvazime rozsah spracovania osobnych Gdajov.

Minimalizacia uchovavania osobnych udajov (likvidacia) — uchovidvame vo forme, ktora umoZiuje
identifikaciu DO, kym je to potrebne na t¢ely. Vase osobne tdaje st dokladné zlikvidovane po splneni Gcelu
spracovania.

Integrita a dovernost’ (bezpe¢nost’) — prevadzkovatel’ prijal technické, organiza¢ne a personalne opatrenia
pred stratou, zni¢enim, poskodenim OU.

CO V PRIPADE NEPOSKYTNUTIA OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel’, ktory uréuje podmienky a spdsob spracUvania osobnych Udajov nebude od dotknutej osoby
pozadovat’ ziadne osobné udaje, ktoré¢ (po doslednom zvazeni a posudeni pravneho zakladu) nie st absolutne
nevyhnutné. Preto v pripade, ak s spractivané osobné Udaje dotknutych osbb:

na zaklade zakonnej povinnosti (¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia GDPR) je dotknuta osoba povinna osobné
udaje prevadzkovatelovi poskytnit. Ak aj napriek tomu dotknuta osoba neposkytne svoje osobné udaje,
prevadzkovatel’ si nebude moct’ splnit’ svoje povinnosti vyplyvajice z osobitnych pravnych predpisov a
dotknuta osoba sa (moze) dopustit’ porusenia ustanoveni predmetného pravneho predpisu, ¢o mdze sposobit’
odmietnutie poskytnutia sluzby alebo predaja tovaru.

na zaklade zmluvy s dotknutou osobou (¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR), je poskytnutie osobnych
udajov zmluvnou poziadavkou. Ak dotknutd osoba neposkytne svoje osobné udaje, nebude moct s nou
prevadzkovatel’ uzatvorit’ zmluvny vztah alebo na zaklade jej ziadosti nebude mdct vykonat’ opatrenia pred
uzatvorenim zmluvy.

na zaklade suhlasu so spractvanim osobnych Udajov, ktory udelila dotknuté osoba (¢l1. 6 ods. 1 pism. a)
Nariadenia GDPR), je poskytnutie osobnych tidajov dobrovolné a je to prejavom slobodnej vole dotknutej
osoby. Ak dotknuta osoba neposkytne svoje osobné Udaje, prevadzkovatel'ovi nebude opravneny spractvat’
udaje na ucely vymedzené v konkrétnom suhlase, ¢im moéze byt zamedzené poskytnit’ dotknutej osobe
suhlasom popisané aktivity alebo ¢innosti. (Udeleny siihlas je dotknuta osoba oprdavnend kedykolvek odvolat.)
na zaklade opravnenych zaujmov prevadzkovatel’a, alebo opravnenych zaujmov tretej strany (¢l. 6 ods.
1 pism. f) Nariadenia GDPR), st osobné Gdaje dotknutych oséb spractvané aj bez ich predchadzajuceho
suhlasu. Dotknuté osoby musia byt’ vopred informované o opravnenych zaujmoch prevadzkovatela. Dotknuté
osoby maju pravo namietat’ voCi spracuvaniu. (Dotknuti osoba ma pravo kedykolvek namietat proti
spracUvaniu osobnych Gdajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na zéklade opravnenych zaujmov
Prevadzkovatela. Prevadzkovatel, ktorému bola adresovand namietka dotknutej osoby nebude dalej spracuivat’
osobné udaje, pokial’ nepreukaze nevyhnutné opravnené dovody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami,
pravami a slobodami dotknutej osoby, alebo dbvody na preukazovanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie
pravnych narokov.)

VASE OSOBNE UDAJE ZISKAVAME

Svoje osobné idaje nam poskytnete najcastejSie:

Ziskavame primarne priamo od Vas, napriklad z komunikacie s Vami prostrednictvom nasej webovej
stranke.

V pripade ak ste v postaveni nasho zakaznika, resp. Zaujemcu o nas tovar alebo sluzby.

Pri vyberovom procese na obsadenie volnej pracovnej pozicie prevadzkovatela, prip. evidencie osobnych
udajov uchadzacov o zamestnanie bez zameru obsadit’ konkrétnu pracovnl poziciu.

ZIADOSTI O PRIJATIE DO ZAMESTNANIA

Prevadzkovatel’ spraciiva osobné idaje uchadzacov o zamestnanie na cely ich evidencie pri vyberovom procese
na obsadenie vol'nej pracovnej pozicie prevadzkovatela, prip. eviduje osobné udaje uchadzacov o zamestnanie bez
zameru obsadit’ konkrétnu pracovnu poziciu. V pripade, ze sa prevadzkovatel’ rozhodne uzatvorit’ s niektorym
zuchadzacov o zamestnanie pracovnd zmluvu, prip. niektord zdohéd mimo pracovného pomeru,



Statnozamestnaneckt zmluvu, t. j uchadzac je uspe$ny, buda osobné tidaje tohto uchadzaca d’alej spracivané
prevadzkovatel'om na ucely plnenia zavézkov vyplyvajicich z uzatvorenia pracovnopravneho vztahu.

Pravny zaklad: v sulade s ustanovenim ¢l. 6 ods. 4 Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a rady ¢. 2016/679 o ochrane
fyzickych osbb pri spractvani osobnych (dajov a o volnom pohybe takychto tdajov (d’alej len ,nariadenia
GDPR*). Zakon 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov.

Doba uchovéavania: po dobu 1 roka odo diia doruéenia Zivotopisu a nasledne budu zlikvidované.

JE UCEL SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV, PRAVNY ZAKLAD SPRACOVATELSKEJ
CINNOSTI, NA AKU DOBU MAME ULOZENE VASE OSOBNE UDAJE
Prevadzkovatel’ spraciva Vase osobné udaje nasledovnym spésobom na nasledovné ucely:
UCTOVNICTVO A OBCHODNA AGENDA
—  Ugelom je plnenie zdkonnych povinnosti prevadzkovatela vyplyvajucich z osobitnych predpisov (napr.
zékon o uctovnictve, zdkon o dani z pridanej hodnoty, zdkon o dani z prijmov).
— Pravny zaklad (vratane ich poskytovanie tretim osobam): zdkonna povinnost’
— Doba uchovavania: 10 rokov.
NEZAVAZNA PONUKA
— Hlavnym ucelom spractvania osobnych udajov je vyhotovenie cenovej ponuky na vyziadanie zakaznika.
Pravny zéklad: Je spracUvanie osobnych Gdajov nevyhnutné pre splnenie zmluvy (napriklad cenovej
ponuky v zmysle Clanku 6 ods.l pism. b) vseobecného Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych 0s6b pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tidajov) a vy ste zmluvnou
stranou.
— Doba uchovévania: 6 mesiacov
VYBAVOVANIE OTAZOK ZAKAZNIKOV
— Hlavnym tG¢elom spractivania osobnych tdajov je vyhotovenie cenovej ponuky na vyziadanie zakaznika.
— Prévny zaklad: Je spractvanie osobnych tdajov nevyhnutné pre splnenie zmluvy (napriklad kipnej zmluvy
v zmysle Clanku 6 ods.1 pism. b) vieobecného Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s0b pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov) a vy ste zmluvnou stranou.
Doba uchovavania: 1 mesiac
PERSONALNA A MZDOVA AGENDA
—  Ugelom spracuvania je priprava a uzatvorenie pracovnej zmluvy alebo dohody o pracach mimo pracovného
pomeru, evidencia podkladov o pracovnej spdsobilosti, vyplaty mzdy, odvody, plnenie povinnosti voci
organom S$tatnej spravy, evidencia dochadzky, evidencia vzdeldvania, evidencia vydanych povereni a
splnomocneni, evidencia majetku alebo zariadenia, uzatvaranie dohdd o hmotnej zodpovednosti, evidencia
vydavania penaznych prostriedkov v hotovosti, poskytovanie zamestnaneckych benefitov, evidencia §kod
spbsobenych zamestnancami na pracovisku alebo majetku prevadzkovatela (zamestnavatela),
zabezpeCenie stravovania, kopirovanie dokladov nevyhnutnych na ucely pracovnopravneho alebo
obdobného vztahu, ako aj plnenie d’al§ich zakonnych a zmluvnych povinnosti.
— Prévny zéklad: plnenie zakonnej povinnosti, plnenie zo zmluvy, udeleny suhlas pripadne opravneny zaujem
— Dobauchovéavania: pocas trvania pracovnopravneho vztahu alebo iného obdobného vztahu az do dovisenia
sedemdesiateho roku Zivota zamestnanca (aj byvalého).
SPRAVA REGISTRATURY
—  Ugelom spractivania je zabezpe&ovanie evidovania, tvorby, ukladania, ochrany registratarnych zaznamov,
pristupu k nim a zabezpe€ovanie ich vyrad’'ovania.
— Préavny zaklad: plnenie zakonnej povinnosti.
— Doba uchovavania: evidencia sa uchovava 10 rokov po ukon¢eni evidencie.
KAMEROVY SYSTEM - MONITOROVANIE PRIESTOROV
Utelom monitorovania je ochrana majetku v monitorovanom priestore a ochrana fyzickych osob
nachadzajucich sa v tomto priestore, ako aj priebezné ziskavanie dokazov o pri¢inach vzniku, priebehu a
nasledkoch bezpec¢nostnych incidentov.
— Pravny zéklad: opravneny zaujem sledovany prevadzkovatel'om alebo tret'ou osobou spocivajici v prave
na ochranu majetku, ochranu zdravia fyzickych osob a v prave vyzadovat’ dodrZiavanie verejného poriadku.
— Doba uchovavania: likvidacia kamerovych zdznamov urobenych kamerovym systémom je zabezpecena




automaticky, programovou ¢innost'ou systému ¢asovej slu¢ke 72 hodin.
ZVEREJNENIE VIDEOZAZNAMOV ORGANOM CINNYM V TRESTNOM KONANT{
—  Ugelom je vyuzitie zaznamu na preukazovanie pravnych narokov prevadzkovatela.
—  Pravny zaklad: v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. ¢) Nariadenia EP a R (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
0s0b pri spractivani osobnych idajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov.
— Doba uchovavania: zaznamy mézu byt’ vyuzité aj na preukazovanie pravnych narokov a prevadzkovatel’
ich bude spractvat’ po dobu nevyhnutni na ich preukazovanie.
EVIDENCIA PRAV DOTKNUTYCH 0SOB
—  Ugelom spractivania vybavovanie Ziadosti fyzickych os6b smerujicich k uplatiiovaniu ich prav.
—  Pravny zéklad: zakladom je plnenie zakonnej povinnosti v zmysle Clanku 6 ods.1 pism. ¢) vieobecného
Nariadenia.
— Doba uchovavania: 5 rokov odo dia vybavenia Ziadosti.
VYBAVOVANIE STAZNOSTI DOTKNUTYCH OSOB
—  Utelom spracuvania je podanie fyzickej alebo pravnickej osoby, ktorym sa doméaha ochrany svojich prav
alebo pravom chranenych zaujmov o ktorych sa domnieva, ze boli porusené.
—  Pravny zaklad: zakladom je pInenie zakonnej povinnosti v zmysle Clanku 6 ods.1 pism. ¢) vieobecného
Nariadenia.
— Doba uchovavania: 5 rokov odo diia vybavenia ziadosti.
SUDNE SPORY
—  Ugelom spractivania ako aj opravnenym zaujmom je preukazovanie, uplatiiovanie a obhajovanie
pravnych narokov Spolo¢nosti.
— Pravny zaklad: opravneny zaujem prevadzkovatela pri plneni pravnych narokov
— Doba uchovévania: do pravoplatného skonCenia danej veci
VYBAVOVANIA REKLAMACIT ZAKAZNIKOV
—  Ugelom spractivania je vybavovanie reklamacii zakaznika.
— Pravny zaklad: ¢lanok 6, ods. 1, pism. ¢) V8eobecného nariadenia o ochrane udajov, zakon ¢. 250/2007 Z.
z. 0 ochrane spotrebitel’a v zneni neskorSich predpisov.
— Doba uchovavania: 5 rokov odo diia vybavenia ziadosti.

KTO SU PRIJEMCOVIA VASICH OSOBNYCH UDAJOV

Kategoria prijemcov: organy Statnej a verejnej spravy, samospravy, spravca webovej stranky prevadzkovatela,
auditor, advokat, spoloCnosti vykonavajice spravu a podporu informaénych technologii, poskytovatelia
informacnych sluzieb v odovodnenych pripadoch sudy a organy ¢inné v trestnom konani.

ZVEREJNENIE OSOBNYCH UDAJOV
Osobné Gdaje nebudl zverejnené.

PRENOS OSOBNYCH UDAJOV DO TRETICH KRAJIN A AUTOMATIZOVANE INDIVIDUALNE
ROZHODOVANIE

Prenos osobnych Gdajov do tretej krajiny alebo do medzinarodnej organizacie sa neuskuto¢iuje. Osobné Udaje
nebudtl pouZité na automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania.

MLCANLIVOST

Dovolujeme si vas uistit’, ze naSi zamestnanci i spolupracovnici, ktori budu spracovavat’ vaSe osobné udaje, st
povinni zachovavat’ ml¢anlivost’ o osobnych udajoch. Tato mlcanlivost’ pritom trva i po skonCeni zavédzkovych
vztahov s nami.

ZABEZPECENIE OSOBNYCH UDAJOV




Vase osobné udaje st u nas v bezpeci. Aby sme zamedzili neopravnenému pristupu a zneuzitiu vasich osobnych
udajov, zaviedli sme primerané opatrenia ako technického, tak organizacného rdzu. Vel'mi nam zaleZi na ochrane
vasich osobnych udajov. Preto nielen pravidelne kontrolujeme ich zabezpecenie, ale ich ochranu priebezne
zdokonal'ujeme. Snazime sa pouzivat’ také bezpecnostné opatrenia, ktoré s ohl'adom na aktualny stav technologii
poskytuju dostatocné zabezpeclenie. Prijaté bezpe¢nostné opatrenia su potom pravidelne aktualizované.

KATEGORIE DOTKNUTYCH OSOB

Z pohl'adu spracuvania osobnych udajov ste dotknutou osobou, t. j. osobou o ktorej st spractvané osobné Udaje,
ktoré sa jej tykaju.

V pripade ak ste v postaveni nasho zdkaznika, resp. Zaujemcu o nas tovar alebo sluzby.

Dotknutymi osobami st uchadzaci o zamestnanie, zamestnanci prevadzkovatela, zamestnanci klientov, manzelia
alebo manzelky zamestnancov, deti zamestnancov, pripadne ini rodinni prislusnici, byvali zamestnanci.

Na tieto ucely sa za zamestnanca povazuje osoba zamestnand v spolo¢nosti HERMES s.r.0. vratane $tatutarnych
zastupcov, ¢lenov manazmentu, vykonnych riaditel'ov, zamestnancov v pracovnom pomere na plny alebo ¢iastocny
uvézok, ich manzelov ¢i manzeliek, byvalych zamestnancov, 0s6b pracujicich pre spolo¢nost’ na zaklade dohod o
pracach vykonavanych mimo pracovného pomeru, brigadnikov a do spolo¢nosti do¢asne pridelenych zamestnancov
na zéklade zmluvy o personalnom leasingu, pripadne aj sezénnych pracovnikov.

I?RAVA DOTKNUTYCH OSOB PODI’A NARIADENIA A ZAKONA O OCHRANE OSOBNYCH
UDAJOV

Povazujeme za ddlezité, aby ste chapali, Ze osobné udaje ktoré spraciivame st Vasimi udajmi a Ze s ich spracivanim
stvisia prava. Okrem prava odvolat’ siihlas so spraciivanim osobnych udajov mate aj iné prava, ktoré vyplyvaja
z Nariadenia a Zakona o ochrane osobnych udajov, konkrétne:

Pravo na pristup - mate pravo na poskytnutie képie osobnych Gdajov, ktoré o Vas mame k dispozicii, ako aj na
informacie o tom, ako Vase osobné udaje pouzivame. Vo vicsine pripadov vam buda Vase osobné tidaje poskytnuté
Vv pisomnej listinnej forme, pokial’ nie je z VaSej strany pozadované inak. Ak ste o poskytnutie tychto informéacii
poziadali elektronickymi prostriedkami, buda VAm poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky mozné.

Pravo na napravu - prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpeCili presnost’, uplnost’ a aktualnost’
informacii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze udaje, ktorymi disponujeme, su nepresné, neuplné
alebo neaktudlne, prosim, nevahajte nas poziadat,, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.
Pravo na vymazanie - za uréitych okolnosti mate pravo nas poziadat o vymazanie VasSich osobnych udajov,
napriklad v pripade, ak osobné Udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie st potrebné na naplnenie pévodného
ucelu spracovania alebo v pripade, ak odvolate svoj suhlas so spracovanim. Vase pravo je vSak potrebné posudit’
z pohl'adu vsetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, m6Zzeme mat’ urcité pravne a regulacné povinnosti, o
znamena, ze nebudeme moct’ vasej ziadosti vyhoviet.

Pravo na obmedzenie spracovania - za uréitych okolnosti ste opravneny nas poziadat’, aby sme prestali pouZivat’
Vase osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked’ si myslite, Ze osobné daje, ktoré o vas mame, mdzu byt nepresné

alebo ked’ si myslite, Ze uz Vase osobné udaje nepotrebujeme vyuzivat'.

Pravo na prenosnost’ udajov - za urcitych okolnosti mate pravo poziadat’ nas o prenos osobnych udajov, ktoré ste
nam poskytli, na inu tretiu stranu podla Vasho vyberu. Pravo na prenosnost’ sa vSak tyka len osobnych udajov,
ktoré sme od Vas ziskali na zaklade sthlasu alebo na zéklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych strén.
Priavo namietat’ - mate pravo namietat’ voci spracovaniu tdajov, ktoré je zalozené na naSich legitimnych
opravnenych zaujmoch (napriklad osobné idaje spracivame na Géel bezpecnosti siete a infrastruktury). V pripade,
ak nemame presvedcivy legitimny opravneny dovod na spracovanie a VY podate namietku, nebudeme Vase osobné
udaje d’alej spractuvat’.

Prava suvisiace s automatizovanym rozhodovanim - mate pravo odmietnut’ automatizované rozhodovanie,
vratane profilovania, z ktorého pre Vas vyplynie pravny alebo podobny vyznamny désledok. Prevadzkovatel
zvy€ajne nepouziva v kontexte zamestnavania automatizované rozhodovanie alebo profilovanie.



Pravo odvolat’ siithlas - vo vicsine pripadov Vase osobné udaje nespraciivame na zaklade Vasho suhlasu. Mo6ze sa
vsak stat’, ze v konkrétnych pripadoch o Vas stihlas poziadame. V pripadoch, kedy to urobime, mate pravo odvolat’
svoj suhlas s d’al$im pouzivanim Vasich osobnych udajov. ( napr. Fotografia)

Pravo podat® st’aznost’ - ak chcete podat’ staznost’ na spdsob, akym su vase osobné idaje spractivané, vratane
uplatnenia vysSie uvedenych prav, mozete sa obratit’ na nasu ZodpovednU osobu (kontaktné udaje sU uvedené
vyssie). VSetky vase podnety a staznosti riadne preverime.

Ak nie ste spokojny s nasou odpoved’ou, alebo sa domnievate, ze vase osobné udaje spracivame nespravodlivo
alebo nezdkonne, moZete podat’ st'aznost na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky, https://dataprotection.gov.sk, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; tel. ¢islo: +421/2/ 3231 3214; E-mail:
statny.dozor@pdp.gov.sk.

AKO MATE POSTUPOVAT PRI UPLATNOVANYCH VASICH PRAV

Svoje prava si uplatiujete vzdy u toho, kto Vase osobné idaje spracuva, t. j. u konkrétneho prevadzkovatel'a. Ak
ma prevadzkovatel' zodpovednt osobu, moZete Vasu Ziadost’ adresovat’ aj tejto osobe.Ziadost’ moze byt ustna,
pisomna, elektronicka pripadne podana inymi prostriedkami (vSeobecné nariadenie o ochrane dajov nepredpisuje
konkrétnu formu). Odporucame vyuzit najmé pisomnu alebo elektronicktl formu.

Pripravte si identifika¢né udaje ako napr. ¢islo zmluvy, Vase ID u prevadzkovatel'a, pouZivatel'ské meno alebo
heslo a pod. teda identifikator, na zaklade ktorého Vas prevadzkovatel bude schopny vo svojom prostredi
identifikovat’ a poskytnit’ Vam tak udaje, ktora sa Vas tykaju.

Na Vasu ziadost’ odpovieme bezplatne v lehote do 30 dni. V pripade zloZitosti alebo velkého poctu Ziadosti sme
opravneni tuto lehotu prediZit o d’aliich 60 dni. Pokial’ k tomu dbjde, budeme Vas o tom ako aj o dovodoch
informovat. V pripade opakovanej Ziadosti sme opravneni uétovat’ si primerany administrativny poplatok na
pokrytie ndkladov spojenych s poskytnutim tejto sluzby.

Pravo dotknutej osoby namietat’ vo¢i automatizovan6mu rozhodovaniu nie je mozne uplatnit”, pretoze popisovana
¢innost™ spracovania neobsahuje automatizovane rozhodovanie.

Pravo dotknutej osoby poZadovat’ od prevadzkovatela informaciu, z akého zdroja pochddzaju osobne Udaje, je
bezpredmetne, pretoze prevadzkovatel” spracuva osobne idaje ziskané od dotknutej osoby.

KDE A AKO MOZETE SVOJE PRAVA UPLATNIT

Nasa spolo¢nost’ nema ustanoveni zodpovedni osobu, nakolko nie je to zdkonnou nevyhnutnostou nasej
spolo¢nosti. V pripade akychkol'vek otazok tykajucich sa spracuvania VaSich osobnych tdajov, alebo v pripade
Vasho zaujmu o podrobnejsie informacie nas mozete kontaktovat’ prostrednictvom nasej kontaktnej osoby mailom
na mgrendar@hermes-sro.sk alebo postou na adresu: HERMES s.r.0., Na Varti¢ke 10, 965 01 Ziar nad Hronom.

ZAVER

Ak mate otazky k ochrane osobnych udajov, mozete sa kedykol'vek obratit’ prostrednictvom e-mailu, alebo postou
na sidle prevadzkovatel'a. V pripade, Ze si u nas uplatiiujete niektoré z prav dotknutej osoby podla pravnych
predpisov upravujicich ochranu osobnych tidajov a z vasej ziadosti nie je mozné overit’ totoznost’ Ziadatel’a alebo
v pripade, Ze mame opravnené pochybnosti v stvislosti s totoznostou osoby, ktora podava ziadost’, vyhradzujeme
si pravo tito osobu poziadat’ o poskytnutie dodato¢nych informacii potrebnych na potvrdenie totoznosti osoby
uplatnujucej tito ziadost'.
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